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Resumen

La solucion adecuada

para la empresa.

Si trabaja en un entorno empresarial, Dragon
Professional Group es la solucién perfecta para
mejorar la productividad relacionada con la
gestion de documentos tanto para usted como
para su equipo.

Dragon Professional Group ofrece funciones
potentes y pensadas para que la empresa
implemente facilmente el reconocimiento de voz
en los equipos de varios usuarios con el fin de
impulsar la productividad de las tareas
relacionadas con documentos.

El software de reconocimiento de voz para uso en empresas, Dragon
Professional Group, permite el dictado rapido y preciso gracias a sus
solidas caracteristicas de personalizacion que mejoraran la productividad
de las tareas relacionadas con los documentos para varios usuarios en
una organizacion, ya sea en la oficina o donde quiera que estén. Esta
eficaz solucién, compatible con los entornos virtualizados Citrix, ayuda a
que el trabajo en las empresas se desarrolle de un modo mas inteligente y
eficaz reflejandose en los beneficios.

Implementacion, personalizacion y administracion rapidas y sencillas
Dragon Professional Group, junto con Nuance Management Center,
permite administrar varios usuarios de Dragon para ahorrar tiempo y
reducir las necesidades de asistencia técnica. La solucion preparada para
el ambito empresarial ayuda a los administradores de Tl a:

— Personalizar la instalacion e implementacion en varios equipos.

— Administrar y mantener (modificar, reparar, actualizar y eliminar) Dragon y

sus configuraciones y perfiles de usuario asociados.
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Disefiado especificamente
para uso empresarial, Dragon
Professional Group ofrece
numerosas ventajas para:

— Directores de empresas
que desean aumentar la
productividad de los empleados
en un departamento o en toda
la empresa y que repercuta
positivamente en los beneficios
Administradores de tecnologias
de la informacion (departamento
de Tl) que necesitan procesos
eficaces para la implementacion,
la asistencia técnicay la
personalizacion
— Profesionales pertenecientes

a una empresa cuyo objetivo

es aumentar en poco tiempo

su productividad en la oficina

0 mientras se desplazan, sin

tener que preocuparse de qué

opciones de configuracion o de

personalizacion deben utilizar
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Puede implementar Dragon en varios equipos mediante la aplicacion
integrada Windows Installer (MSI) con opciones personalizadas. Como los
comandos y los vocabularios personalizados de Dragon Professional se
pueden compartir, resulta rapido y sencillo distribuir las actualizaciones de
personalizacién segun sea necesario.

Las caracteristicas de administracion centralizada le permiten realizar
un seguimiento para saber qué empleados han creado perfiles de
usuario y controlar de este modo dénde estan guardados para que se
cumpla con la administracion de licencias. Gracias al control de todas
las configuraciones de los distintos usuarios, podra programar de forma
mas eficaz las tareas de mantenimiento, como el ajuste mediante el
Optimizador acustico y del modelo de lenguaje.

Compatibilidad con Citrix®

Dragon Professional Group ofrece soporte para las aplicaciones
publicadas en entornos virtualizados de Citrix. Consigue mas informacion
en nuestra guia de Citrix.

Administracion centralizada de Dragon Professional Group

Nuance Management Center (disponible por separado) ofrece unas
funciones de administracion centralizada de usuarios que permiten a las
organizaciones habilitar y administrar las implementaciones de Dragon
Professional Group. Ayuda a las empresas a utilizar licencias de un modo
mas eficiente, a satisfacer mejor los requisitos para que los informes
sean lo mas preciso posible y a administrar de forma centralizada las
implementaciones de Dragon con el consecuente ahorro de tiempo y
reducciéon de costes operativos.

Impulso de la productividad mediante comandos personalizados
Dragon Professional Group ayuda a las organizaciones a crear sin
complicaciones comandos personalizados para automatizar los

procesos repetitivos o0 manuales, integrarlos en los flujos de trabajo y
compartirlos con toda la comunidad de usuarios. Como estos comandos
personalizados se pueden distribuir a varios usuarios, los empleados
podran utilizarlos para comenzar a aumentar su productividad sin esperas
en vez tener que crearlos ellos mismos.

Dragon Professional Group ofrece muchas opciones para crear los
comandos personalizados y satisfacer asi todas las necesidades que
surgen en los flujos de trabajo:

- Comandos personalizados flexibles: Dragon Professional Group admite
los tipos de comandos personalizados que son compatibles con el
dictado flexible, permitiéndole finalizar el nombre del comando con
cualquier palabra o frase presente en el vocabulario de Dragon, en
lugar de que estas provengan de una lista definida de variables de
comandos. De este modo, los usuarios dispondran de, por ejemplo,
comandos que buscan determinadas palabras en la intranet de la
empresa (algo parecido a los comandos de busqueda integrados como
«buscar en Wikipedia...»).

- Plantillas de Dragon: Rellenar formularios y completar archivos con
campos puede ser un problema, pero Dragon Professional Group le
ayudara a realizar la tarea utilizando su voz. Gracias a la posibilidad
de afadir campos de variables a una plantilla en cualquier documento,
Dragon Professional Group agiliza y simplifica el proceso de rellenar

los formularios que utilice con mas frecuencia. Simplemente debe decir

«Campo siguiente» para desplazarse a cada campo del formulario.
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Resumen

Las ventajas de Dragon
Professional Group de un
vistazo:

— Obtenga asistencia técnica para
los entornos virtualizados de
Citrix.

— Agilice y simplifique la
administracion centralizada con
Nuance Management Center.

— Disfrute de implementaciones y
personalizaciones en todos los
equipos con Dragon.

— Cree e implemente comandos y
vocabularios personalizados para
varios usuarios.

— Mejore la productividad de los
empleados dondequiera que
vayan.

— Lleve a cabo procesamientos
por lotes y posedicion de las
transcripciones con facilidad.

— Cumpla con los requisitos de
accesibilidad.

— Ahorre con los programas de
licencias por volumen.

— Soluciones siempre
actualizadas y con un perfecto
funcionamiento.
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- Grabadora de macros: Utilice la Grabadora de macros de Dragon para
grabar las secuencias de tecla y los clics del ratén y, a continuacion,
guarde la serie de acciones en un comando de voz. Se trata de una
caracteristica estupenda para la ejecucién inmediata de las tareas mas
frecuentes que, por lo general, necesitarian de una serie de comandos
o de acciones manuales.

- Comandos paso a paso: La opcion Paso a paso en el asistente
de creacion de comandos de Dragon le permite automatizar una
serie de acciones, como el inicio de aplicaciones o la invocacion
de determinadas caracteristicas de las aplicaciones. Gracias a esta
caracteristica, la automatizacion de una accién o de una serie de
acciones con tan solo un comando de voz no es complicada, incluso si
no se dedica a la programacion.

- Creacidn de guiones avanzados: Aquellos usuarios que tengan
conocimientos de programacion pueden utilizar la creacion de guiones
avanzados de tipo VBA que incluye Dragon para habilitar con la voz
funciones especificas personalizadas del equipo con el fin de mejorar
la integracion con las aplicaciones y los flujos de trabajo ya existentes.

Aumento de la precision del dictado con los vocabularios
personalizados

En funcién del sector, de la empresa, del departamento o del cargo, no
todos los empleados utilizan las mismas palabras en el trabajo. Por
ejemplo, las personas que trabajan en companias de seguros van a utilizar
palabras, frases y acronimos distintos a los que emplean los que trabajan
en las administraciones publicas. Del mismo modo, los profesionales de
marketing van a utilizar una terminologia diferente a la que utilizan las que
trabajan en produccion.

Dragon Professional Group le permite afiadir palabras personalizadas
con el formato que desee directamente en el vocabulario, de modo que
el software escribe con precision lo que le dicte para que aparezca de la
manera que desee. Segun las necesidades, puede importar o exportar
estos vocabularios personalizados, en formatos como XML, con el fin de
compartirlos con los grupos de usuarios, con los departamentos o con
toda la organizacién. Los administradores pueden crear y administrar
varios vocabularios para satisfacer las necesidades de los empleados.

Mejora de la productividad de los empleados dondequiera que vayan
Con perfiles itinerantes y las preferencias almacenadas y sincronizadas

en una ubicacién de red central, los usuarios pueden dictar desde
diferentes equipos de la red sin tener que crear y entrenar nuevos perfiles
y preferencias en cada ubicacion. Los usuarios pueden incluso seguir
utilizando Dragon aunque la red no esté disponible. Si se ha configurado la
itinerancia HTTP, el administrador puede garantizar la seguridad mediante
la configuracion de autorizaciones con nombre de usuario y contrasefa
para los perfiles de usuario especificos.

Dragon Professional Group es compatible con el uso remoto en equipos
que ejecuten Windows Server 2012 o Windows 2008 R2. Gracias al
software de conexién a Escritorio remoto gratuito de Microsoft (antes
Cliente de Terminal Services), los usuarios podran utilizar Dragon en un
equipo Windows local aunque el software no esté instalado.

BN NUANCE



b

Reconocimiento de voz Dragon Resumen
Dragon Professional Group

Facil procesamiento por lotes y posedicion de las transcripciones
Con Dragon Professional Group puede transcribir automaticamente en un
directorio seleccionado con un perfil especificado y la parte de audio de su
dictado se puede incrustar en el documento a través del proceso del Agente
de la carpeta de transcripcidon automatica (ATFA). Al guardar el archivo de
audio con los documentos transcritos automaticamente, se ahorra tiempo y
se simplifica la edicién por parte del usuario o de un tercero. Puede incluso
incluir «anotaciones de voz» (instrucciones habladas para editores de
terceros que no desee transcribir) en Microsoft Word.

Cumplimiento con los requisitos de accesibilidad

y de creacion de informes

Gracias a todas las funciones de personalizacion compartidas, Dragon
Professional Group se puede adaptar sin ningun problema, segun sea
necesario, para que cumpla con rigurosos requisitos sobre accesibilidad y
creacion de informes del sector.

Ahorro con el programa mejorado de licencias por volumen

El programa de licencias por volumen de Nuance (VLP) es un programa
de compras por volumen cémodo y facil de utilizar que se ha disefiado
para ayudar a los clientes corporativos a maximizar su potencial de ahorro.
Este programa de licencias solo esta disponible para las ediciones de
Dragon Group.

El VLP permite a las empresas comprar licencias para el software en funcion
de las necesidades de uso, en lugar de adquirir los productos «fisicos». Una
empresa puede utilizar la descarga electrénica unica y un solo numero de
serie para instalar el programa mas rapidamente.

Este programa de compras por niveles ofrece numerosas ventajas:

Reduccion de costes para las organizaciones cuando adquieren
licencias por volumenes, control de actualizaciones y asistencia técnica.

Compras simplificadas sin necesidad de contratos

Politicas de programas faciles de entender y administrar

Ausencia de compromiso tras la primera compra

Soluciones siempre actualizadas y con un perfecto funcionamiento
Si sus recursos del departamento de Tl son limitados, necesita cumplir
con requisitos especificos de flujo de trabajo o simplemente no quiere
perder el tiempo con las personalizaciones, la implementacion y la
formacién, nosotros tenemos la solucién. Nuance cuenta con un completo
equipo de servicios profesionales adaptado a sus necesidades gracias al
cual comprobara como aumenta la productividad cuando utiliza Dragon y
coémo obtiene rapidamente el retorno de la inversion.

Nuance también ofrece programas de mantenimiento y de asistencia
técnica que le permitiran:

NUANCE
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— Mantenerse actualizado con las Ultimas versiones de Dragon, incluidas

tanto las versiones mas importantes como las menos importantes, con Recursos adicionales
todas la mejoras que conllevan. Los usuarios tienen a su
disposicion una amplia gama de
— Solucionar problemas rapidamente y maximizar la productividad del recursos en el sitio web de Nuance
usuario mediante el acceso a los recursos y al servicio técnico de para que puedan sacar el maximo
Dragon. partido de Dragon Professional

Group. Entre las herramientas

se incluyen una guia de inicio
rapido, un manual del usuario,
una lista de hardware compatible,
videos con demostraciones,
libros, especificaciones, informes,
una base de conocimientos con
articulos utiles de «TechNote»

y un foro donde los usuarios
pueden intercambiar informacion
y hablar sobre las solicitudes de
caracteristicas.

Los servicios profesionales, asi como los programas de mantenimiento y
asistencia técnica solo estan disponibles con Dragon Professional Group.

— Informacioén sobre productos:
www.nuance.com/for-business/
by-product/dragon/product-
resources

— Documentacion del usuario:
www.nuance.com/for-business/
by-product/dragon/product-
resources/user-documentation/
index.htm

— Foro: www.nuance.com/support/
dragon-naturallyspeaking

Pdéngase en contacto con su

representante de ventas local
de Dragon para obtener mas

informacion.

Acerca de Nuance Communications, Inc.

Nuance Communications reinventa la relacién entre las personas y la tecnologia. A través de su oferta de voz

y lenguaje, la empresa esta creando una conversaciéon mas humana con los diferentes sistemas, dispositivos,
aparatos eléctricos, aplicaciones y servicios que le rodean. Todos los dias, millones de personas y miles de
negocios utilizan los sistemas inteligentes de Nuance que pueden escuchar, comprender, aprender y adaptarse a
su vida y su trabajo. Para obtener mas informacion, visite: nuance.es.
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